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運輸情報管理システム

ートラック輸送の
システム化一

今日の大量生産･大量消費経済社会

において,トラック輸送は物流面で大

きな二役割を果たしており,更に大量輸

送を円滑にするため｢輸送のfナf里化+

が要望されている｡

それは,物i克と情報処理を総合的に

とらえ,輸送管理,卓両管理,官業管

理をそれぞれシステム化し,それによ

って連行効率を高め,経営管理の質的

向上を図るとともに,荷主へのサービ

スを強化しようというものである｡

トラック輸送は,その免許の種類に

ょり,路線輸送,区域輸送及び鉄達と

結ぶ通運輸送などに分けられており,

大手の輸送業者である大和運輸株式会

社では,この路線と通運輸送を中心と

したオンライン システムが開発されて

いる｡路線輸送は発荷主から集与号した

貨物を発店所で方面別に仕分け後,大

形トラックにY昆載し,長距維輸送され,

その後,着店所では配達先別に仕分け

られて,着荷主へ配達される｡しかしな

がら,全国にわたって輸送網を持つ路

線会社では,国内の端から端まですべ

てを直送することは路線貨物の性質上

輸送効率の面からも困難であr),東京,

大阪などの大都市で与号物の積替えが生

ずる｡このようにトラ･ソクで輸送する

過程において,荷卸し,仕分け,積込

みと,その都度,送り状の照合が発生

するため,貨物の的確な管理と輸送状

i兄の正確な把手崖が雉しくなり,荷主か

ら貨物の照合があると,関連した店所

間の連携作業となr),多人な人手と暗
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間を費やしていた｡本システムは｢人

手と時間をかけない+ことをスローガ

ンに荷物の集貨暗一たで,送り状を端末

機よr)入力し,発店から着店まで輸送

されるf那貸で,絹物の積卸しの都度,

送りご状ナンバーを各店所の端末機より

送信して,輸送の経過を記録して行く｡

このため,i号物の照会は端末機からj去

り状ナンバーを人力することで,直ち

に応答が帰る｡また,名店では積荷明

細書がトラックの到着以前に,到着中

仙j別にまとめられて汁けJされ,同時に

従来,現場で多人な労力を要していた

運iて計算が.送り･状の誉錨暗にコンピ

ュータにより,l白二ちに計算されるため,

今まで以上に,より人材の高度な活用
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が可能になった｡

大和運輸株式会社の総fナ輸送オンラ

イン システムは,ヤマトシステム開発

棟式会社と臼_立製作所とが協ブJして開

発し,HITAC8350を中心に,全回50

肪所を日本電信電話公社の【=Ⅰ線で結ば

れている｡本システムは同寺Lのシンボ

ルマークである親r一ネコにちなんで,

NEKOトータル システムと呼ばれ,本

システムの稼動により,輸送情報が迅

速かつ的確に把握でき,荷主に対する

サービスの向上がなされたと同時に輸

送作業の改善ならびに省力化が図られ

たと言われる｡
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